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FICHA DE CUMPLIMIENTO DE INDICADORES DE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA

Dependencia: 1123 — Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Presupuestario: | E001 - Proximidad Ciudadana y Prevencién del Delito

2072{2027

F.P.C03.A04 - Implementacion de acciones para fortalecer la

Resumen namagvo: Seguridad Ciudadana a través del Sistema de Monitoreo Urbano.

INDICO3A04 - Porcentaje de Faltas Administrativas y/o delitos
Indicador: atendidas por las acciones implementadas en el Sistema de
Monitoreo Urbano.

Trimestre: Segundo Trimestre del afio 2024

Unidad Responsable del | 5111123123-3303 - Gentro de Mando e Inteligencia
Indicador:

Oficios No.SSC/SSC4YCS5/DT/DCALLEYDA/M215/VI1/2024,
enviado por el Cap. Corb. C. G. César Antonioc Morales
Hidalgo, Coordinador del Centro de Atencion a Llamadas de
Emergencia % Denuncia Andnima, Oficio No.
SSC/SSC4YC5/DSUBCZN/2221/V11/2024 enviado por el Cap.
Corb. L.LM.P. Aldo Alegria Martinez, Director del Subcentro de
Control, Comando, Computo y Comunicacién en la Zona Norte,
y el Oficio No. SSC/SSC4YC5/DSC4/CZM-140/2024 enviado
por la Lic. Perla lvonne Poot Medina , Encargada de la
Direccioén del C5 Subcentro Cozumel, con los reportes de las
faltas administrativas y/o delitos atendidos por el Sistema de
Monitoreo Urbano en el segundo trimestre del afio 2024.

Documento de evidencia:

EN EL SEGUNDO TRIMESTRE DEL ANO 2024, SE REGISTRARON UN TOTAL DE 705
FALTAS ADMINISTRATIVAS Y/O DELITOS DETECTADOS POR EL SISTEMA DE
MONITOREO URBANO, DE LOS CUALES SE ATENDIERON 705, DANDO COMO

RESULTADO UN 100% DE CUMPLIMIENTO.
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Referencia: Subsecretaria de los Centros de
Control, Comando, Cémputo y Comunicacion C4 y C5.
Oficio No. SSC/SSC4yC5/DT/DCALLEyDA/1215/VII/2024.

Asunto: Reporte Segundo Trimestre SIPRES 2024.
Chetumal, Quintana Roo, a 03 de julio del 2024.

“2024. Aio del 50 Aniversario del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”.

Lic. Sergio Armando Chab Poot.

Jefe del Departamento de Enlace Administrativo de la Subsecretaria

de los Centros de Control, Comando, Computo y Comunicaciéon C4y C5.
Presente.

Anteponiendo un cordial saludo y en atencion a su oficio numero
SSC/SSCAyC5/DEA/1186/V1/2024 en el cual solicita apoyo con la meta ejecutada en el
segundo trimestre del afio 2024, que comprende del 01 de abril al 30 de junio de 2024, de la
unidad a mi cargo, me permito anexar la siguiente informacion dando cumplimiento a lo
solicitado.

TOTALTRIMESTRE

INDICACION VARIABLES
(ASRIL, MAYOD, JUNIO)

Cantidad de vehiculos asegurados en el filtro

INDICO3A02.- Porcentaje de vehiculos 24
carretero
asegurados en los filtros carreteros
. Cantidad de Vehiculos reportados en el
fijos en el estado de Quintanaroo 50
Centro C4
INDICACION VARIABLES TOTAL TRIMESTRE

{ABRIL, MAYO, JILENO)

Numeros de faltas adminsitrativas y/o delitos
INDICO3A04.- Porcentaje de Faltas atendidos por las unidades policiales

administrativas y/o delitos atendidos

por las acciones implementadas en el
Sistema de Monlitoreo Urbado

4l

total de faltas adminsitrativas y/o delitos
detectados por las acciones implementadas a1
en el Sistema de Monitoreo urbano

Sin otro asunto en particular, le envio un cordial saludo. D08 g,
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ARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
- EPARTAMENTO DEL CENTRO DE ATEMCIOIN ¢
=* LLAMADAS DE EMERCENCIA Y DENUNCIA ANG T .

CAP. CORB. C. G’EESAR ANTONIO MORALES HIDALGO.
COORDINADOR DEL CENTRO DE ATENCION A LLAMADAS
DE EMERGENCIA Y DENUNCIA ANONIMA

C.cp. Cap. Frag. C.G Marco Antonio Zamora Cézares. Subsecretario de los Centros de Control, Comando, Cémputo y Comunicacién €4 y C5.
Para su Superior conocimiento,

Minutano
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2024, Afio del 50 Aniversario del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”
Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Referencia: Subsecretaria de los Centros de Coordinacién,

Control, Comando, Cémputo y Comunicacién C4 y C5

Namero de Oficio: SSC/ISSC4yC5/DSC4/CZM-140/2024

ASUNTO: El que se indica

Cozumel, Q. Roo, a 02 de julio de 2024
Antecedentes: Oficio SSC/SSC4yC5/DEAM 184/V1/2024

LIC. SERGIO ARMANDO CHAB POOT
ENLACE ADMINISTRATIVO DE C4Y C5

Presente.

En relaciéon al documento citado en antecedentes, por este conducto, me
permito hacerlo de conocimiento que durante el segundo trimestre del afio 2024 se

registro lo siguiente:

INDICADOR VARIABLES Abril Mayo | Junio
INDICO3A04 Numero de faltas administrativas | 186 16 79
Porcentaje de faltas y/o delitos atendidos por

administrativas y/o delitos | unidades policiales.

atendidos por las acciones| Total de faltas administrativas y/o | 186 16 79
implementadas en el delitos detectados por las

Sistema de Monitoreo acciones implementadas en el

Urbano. Sistema de Monitoreo Urbano.

Sin mas por el momento, me despido, esperando quedando a la orden para
cualquier duda o aclaracion.

ATENTAMENTE

LIC. PERLA IVONNE POOT MEDINA
ENCARGADO DE LA DIRECCION
DEL C5 SUBCENTRO COZUMEL

Calle Maria de Lourdes Castilla de Gonzélez con esq. 65 Av. Bis C.P. 77660
TEL: (987) 8595417, correo: direccion cdczm@sspqroo.gob.mx ssc
SECRETARIA
DE SEGURIDAD
CIUDADANA
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Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Referencia: Direccién del Subcentro de Control,

Oficio No. SSC/SSC4YC5/DSUBCZN/2221/V11/2024

Asunto: Respuesta a solicitud de segundo trimestre del afio 2024.
Cancun, Quintana Roo; julio 02 del 2024.

“2024. Afio del 50 Aniversario del Estado

Libre y Soberano de Quintana Roo”

LIC. SERCIO ARMANDO CHAB POOT

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ENLACE ADMINISTRATIVO DE LA
SUBSECRETARIA DE LOS CENTROS DE CONTROL, COMANDQ,
COMPUTO Y COMUNICACION C4 Y CS.

PRESENTE.

En atencién a su similar con ntmero de oficio SSC/SSC4yC5/DEAN85/VI/2024, de fecha 25
de junio del 2024, mediante el cual solicita la meta ejecutada en el segundo trimestre del afo
2024, que comprende del 01 de abril al 30 de junio de 2024, para la evidencia de los datos a
reportar, y asi realizar la captura del indicador asignado a esta unidad responsable, por lo cual
le informo lo solicitado en la siguiente gréfica con los datos derivados del SEGUNDO TRIMESTRE
DEL ANO 2024, que corresponde a este Complejo de Seguridad C5 Zona Norte.

INDICO3A04 - Porcentaje de

Urbano.

implementadas en el Sistema de

o _ Numero de faltas Administrativas y/o
FaIFas Admljistratlvas ylo delitos atendidos por Unidades Policiales. 10 130 143 383
delitos atendidos por las
acciones implementadas en | Total Faltas Administrativas y/o delitos
el Sistema de Monitoreg | detectadas por lasacciones 10 130 143 383

Mani Urbano.

Wl

INDPROIS - Porcentaje de
disponibilidad de la
Infraestructura  de Video
Vigilancia Existente en el
Estado de Quintana Roo.

Total de Puntos de Monitoreo Inteligente
Ll & 301 | 323 | 345
en funcionamiento.

Total de Puntos de Monitoreo Inteligente
instalados.

451 476 | 498

Sin otro asunto en particular, me es grato hacer propicia la ocasién para enviarle un cordial
saludo.

ATENTAMENTE.

N EN LAZONANORTE
SECRETARIA JDADANA

DIRECCION DEL SUBCENTRO DE CONTHOL, COMANEE
COMPUTO ¥ COMUMICACION BN LA ZONA NORTE

Cep- Cap Frag. C.G. Marco Antonio Zamaora Cézares. -Subsecretanio de los Centros de Control, Comando, Cémputa y Comunicacion T4 C5- Para superior conocimiento.

Sopoie DIRECCION DEL SUBCENTRO DE CONTROL, COMANDO
COMPUTO Y COMUNICACION EN LA ZONA NORTE

Srm 299, Manzana 1, lote 1-07 Boulevard Luis Donaldo Colosio ssc
Canedn, Quintana Roo, México Tel{928) B9 40 00 ext. 12100, | sEcRETARIA
. DE SECURIDAD
. CIUDADANA
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