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FICHA DE CUMPLIMIENTO DE INDICADORES DE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA

Dependencia: 1116 — Secretaria de Seguridad Ciudadana

Programa Presupuestario:

EO0O01 - Proximidad Ciudadanay Prevencion del Delito

Resumen narrativo: F.P.CO5 - Programa Estatal para Prevenir, Atender, Sancion
y Erradicar la Violencia contra las Mujeres ejecutado.
Indicador: INDICOS5 - Porcentaje de cumplimiento de las acciones

establecidas en el PASEVCM correspondientes ala Secreta
de Seguridad Ciudadana.

Trimestre: Segundo Trimestre.

Unidad Responsable del 1123-3305 - Direccion General de Prevencién Social del Deli

Indicador: y Participacion Ciudadana

Documento de evidencia: Ficha de cumplimiento de indicadores con Informe de
acciones

Me permito informarle que, ésta Coordinacion General de Vinculacion con Instancias, realiz6 el
tramite interno de recoleccién de informacion para la carga al SIPASEVCM, por lo que a
continuacion que se describen las 25 acciones establecidas como meta para el indicador
INDICO5 y se anexan los oficios con la informacién que validan estas acciones correspondientes
a la Secretaria de Seguridad Ciudadana para el Segundo Trimestre de 2024.

1. Linea de accién 1.1.8 Establecer un programa uUnico de capacitacion, sensibilizacion,
formacion y profesionalizacion en materia de derechos humanos de las mujeres para las
y los servidores publicos del gobierno de Quintana Roo que prevea un adecuado
mecanismo de evaluaciéon de resultados. (Se anexa oficio
SSC/DGAESP/CA/2578/VI1/2024 con informacion).

2. Linea de accion 1.1.12 (1) Fortalecer e implementar el Programa Quintanarroense de
Cultura Institucional (PQCI), de manera permanente y continua, en su normativa,
obligatoriedad y operatividad, que, por una parte, permita establecer y materializar una
politica interna de igualdad entre mujeres y hombres, libres de discriminaciones y de
violencia de género al interior de la administracién publica, para mejorar las condiciones
de las y los servidores publicos, con una mirada objetiva hacia las condiciones de las
mujeres en cuanto a las oportunidades o impedimentos de desarrollo en el ambito
laboral; y por otra parte, considerando la cultura organizacional con perspectiva de
género, como uno de los elementos que transforma y facilita el desarrollo social y
produce mejoras en los servicios que se planean y prestan a la poblacion, siempre
considerando que su ausencia dificulta la progresividad y el respeto a los derechos
humanos de las mujeres. (Se anexa oficio SSC/DS/SSPyF/010724-013/VII/2024 con
informacion).
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3. Linea de accion 2.1.5 Promover y llevar a cabo la creacion de mecanismos
homologados, establecimiento de areas especializadas para detectar, atender y asesorar
a las personas denunciantes de maltrato y acoso laboral (mobbing), con instrumentos
normativos institucionalizados, desarticulando su naturalizaciébn en la administracién
publica, hostigamiento y acoso sexual en los centros de trabajo publicos y privados. (Se
anexa oficio SSC/DS/SSPyF/010724-013/VI11/2024 con informacion).

4. Linea de accién 2.2.2 Crear y/o fortalecer las agrupaciones estatales, municipales o
mixtas especializadas en seguridad publica, asi como, células de reaccion inmediata.
Estas agrupaciones deberan integrarse multidisciplinariamente, actuar coordinadamente
entre ellas y otros actores estratégicos, y su personal deberd estar capacitado y contar
con los recursos materiales suficientes para ejecutar sus funciones con perspectiva de
género. (Se anexa oficio SSC/DGAESP/CA/2578/VI11/2024 con informacién).

5. Linea de accion 3.1.1 Adoptar las medidas necesarias para garantizar el derecho de
acceso a la justicia, y que se investiguen y resuelvan con la debida diligencia y
exhaustividad todos los casos de violencia contra las mujeres y feminicidio. La efectividad
en el cumplimiento de esta medida se encuentra plenamente relacionada al
fortalecimiento de la Fiscalia General , particularmente de las fiscalia especializada de
atencion de delitos contra la mujer y por razones de género, asi como la especializada
en delitos contra la libertad sexual, el libre desarrollo de la personalidad y trata de
personas, a la diligente ejecucion de medidas como la elaboracion de protocolos de
investigacion, cadena de custodia y servicios periciales con base en estandares
internacionales, asi como a la efectividad de la estrategia de capacitacion a servidoras y
servidores publicos. Para ello, se debera crear una unidad de analisis y evaluacion de
las labores de investigacion y proceso de los delitos de género que se denuncien, asi
como implementar acciones claras para el inicio de actividades de la Unidad de Andlisis
y Contexto. (Se anexa oficio SSC/DGAESP/CA/2578/VI1/2024 con informacion).

6. Linea de Accion 3.1.5 Realizar un plan individualizado de reparacion integral del dafo
respecto a los casos de homicidios de mujeres y/o feminicidios. Para estos efectos, se
deberan considerar los estandares basicos en materia de reparacion del dafio,
reconocidos por el derecho internacional de los derechos humanos, asi como lo
establecido en la Ley General de Victimas, la Ley de Victimas del Estado de Quintana
Roo, y la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
Quintana Roo. (Se anexa oficio SSC/DGAESP/CA/2578/VI11/2024 con informacion).

7. Linea de accion 4.2.1 Adoptar criterios a nivel normativo para que las asignaciones
presupuestales sobre politicas y programas se realicen con perspectiva de género.
Asimismo, se deberan destinar recursos suficientes a los programas y acciones
encaminadas a lograr la igualdad entre mujeres y hombres, y las destinadas a la
prevencion, atencion, investigacion, sancion y erradicacion de la violencia contra las
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mujeres en el estado de Quintana Roo. El ejercicio de dichos recursos por las instancias
competentes debera prestar especial consideracion a la doble situacion de vulnerabilidad
en la que se encuentran algunas mujeres de la regién (indigenas, migrantes, en situacion
de pobreza extrema, entre otras, por tanto no sélo se deberd considerar el indice
poblacional para determinar la procedencia de la atencion. (Se anexa oficio
SSC/DS/SSPyF/010724-013/VII/2024 con informacién).

8. Lineadeaccion 5.1.7 Realizar el monitoreo y evaluacion de los proyectos que se ejercen
con subsidio federal como acciones de coadyuvancia para la implementacién de las
medidas de la AVGM. (Se anexa oficio SSC/DS/SSPyF/010724-013/VI11/2024 con
informacién)

9. Linea de accion 1.1.10 Disefiar y ejecutar inmediatamente una estrategia para la
recuperacion de espacios publicos y la prevencion de la violencia mediante la
implementacion de medidas de seguridad especificas en zonas de riesgo o de alto indice
de violencia contra las mujeres. (3. Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad
publica como instalaciébn de camaras de video y postes de emergencia en puntos
estratégicos). (Se anexan oficios SSC/DS/SUBZN/591/Vv/2024 y
SSC/DS/SUBS/6110/VI1/2024 con informacion)

10. Linea de accién 2.2.1 Emprender acciones inmediatas y exhaustivas para valorar,
implementar y monitorear objetiva y diligentemente las 6rdenes de proteccion a mujeres
victimas de violencia; particularmente, se brindara proteccion inmediata y pertinente en
casos de violencia familiar. (Se anexan oficios SSC/DS/SUBZN/591/V/2024 vy
SSC/DS/SUBS/6110/VI1/2024 con informacion)

11.Lineade accién 2.2.3 (5). Fortalecer la operatividad, para lo cual se debera, entre otras,
actualizar e institucionalizar las herramientas de comunicacién cotidiana, en que se
transmite a las instituciones las cédulas de busqueda y localizacién del Protocolo ALBA
a difundir, y se incorpore, en las mismas, la trasmision interinstitucional de las cédulas el
Protocolo AMBER; gestionar e implementar la conformaciéon de células de busqueda y
localizacién, institucionalizadas, con participacion de las instituciones responsables de la
seguridad ciudadana, ministerial, organizaciones de la sociedad civil, personas
voluntarias, victimas indirectas y familiares de las victimas, entre otras. (Se anexan
oficios SSC/DS/SUBZN/591/V/2024 y SSC/DS/SUBS/6110/VI1/2024 con informacion)

12. Linea de accion 2.2.2 Crear y/o fortalecer las agrupaciones estatales, municipales o
mixtas especializadas en seguridad publica, asi como, células de reacciéon inmediata.
Estas agrupaciones deberan integrarse multidisciplinariamente, actuar coordinadamente
entre ellas y otros actores estratégicos, y su personal debera estar capacitado y contar
con los recursos materiales suficientes para ejecutar sus funciones con perspectiva de
género. (Se anexan oficios SSC/DS/SUBZN/591/V/2024 y SSC/DS/SUBS/6110/VI11/2024
con informacion)
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13.Linea de accion 3.1.3 Conformar un grupo-unidad especializada encargada
exclusivamente de revisar los expedientes y las carpetas de investigacién, relacionadas
con los feminicidios, homicidios dolosos y delitos sexuales en contra de mujeres, del afio
2010 en adelante. Entre las funciones que debera ejecutar esta Unidad se encuentra el
diagndstico de los expedientes en archivo o reserva y la identificacién de las posibles
deficiencias en las investigaciones con el propésito de sugerir las diligencias que podrian
llevarse a cabo para el esclarecimiento de los hechos. (Se anexan oficios
SSC/DS/SUBZN/591/V/2024 y SSC/DS/SUBS/6110/VI11/2024 con informacion)

14. Linea de accion 2.1.6 Fortalecer la atencion a mujeres, adolescentes y nifias en
situacion de violencia, en sus diversos niveles de intervencion; con el disefio,
institucionalizacién e implementacion de un modelo de atencion integral estatal, con base
en las disposiciones contenidas en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia del Estado de Quintana Roo y su Reglamento, tomando en consideracion, entre
otros aspectos, el contexto actual en el territorio, asimismo, considerar la atencién de
delitos tales como: la desaparicion y trata de personas, delitos sexuales, la violencia
familiar, la violencia vicaria y la Vviolencia digital. (Se anexan oficios.
SSC/DS/SUBZN/592/V2024 y SSC/DS/SUBS/6109/VI11/2024 con informacién)

15. Linea de accién 3.1.1 Adoptar las medidas necesarias para garantizar el derecho de
acceso a la justicia, y que se investiguen y resuelvan con la debida diligencia y
exhaustividad todos los casos de violencia contra las mujeres y feminicidio. La efectividad
en el cumplimiento de esta medida se encuentra plenamente relacionada al
fortalecimiento de la Fiscalia General , particularmente de las fiscalia especializada de
atencion de delitos contra la mujer y por razones de género, asi como la especializada
en delitos contra la libertad sexual, el libre desarrollo de la personalidad y trata de
personas, a la diligente ejecucion de medidas como la elaboracién de protocolos de
investigacion, cadena de custodia y servicios periciales con base en estandares
internacionales, asi como a la efectividad de la estrategia de capacitacion a servidoras y
servidores publicos. Para ello, se debera crear una unidad de analisis y evaluacion de
las labores de investigacion y proceso de los delitos de género que se denuncien, asi
como implementar acciones claras para el inicio de actividades de la Unidad de Andlisis
y Contexto. (Se anexan oficios. SSC/DS/SUBZN/592/V2024 y
SSC/DS/SUBS/6109/VI1/2024 con informacion)

16. Linea de accion 3.1.5 Realizar un plan individualizado de reparacion integral del dafio
respecto a los casos de homicidios de mujeres y/o feminicidios. Para estos efectos, se
deberan considerar los estandares basicos en materia de reparacion del dafio,
reconocidos por el derecho internacional de los derechos humanos, asi como lo
establecido en la Ley General de Victimas, la Ley de Victimas del Estado de Quintana
Roo, y la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
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Quintana Roo. (Se anexan oficios. SSC/DS/SUBZN/592/\V2024 y
SSC/DS/SUBS/6109/VI1/2024 con informacion)

17.Linea de accién 2.1.4 (1) Diseflar e implementar un plan estratégico integral de
fortalecimiento de cada CJM, con programacion, presupuesto, actividades y metas
claras, la implantacion de una ruta de atencién coordinada entre instituciones estatales
y municipales, para evitar la revictimizacion de mujeres y nifias en situacion de violencia
familiar; se ofrezcan servicios integrales y una atenciéon descentralizada; contar con
plantilla suficiente de personal adscrito al CIM; capacitar permanentemente al personal,
basado en un diagndstico de capacidades institucionales y de respuesta, en marco del
Programa Unico de Capacitacion del Estado; asi como, realizar las gestiones y lograr la
certificacion en el Sistema de Integridad Institucional promovida por la CONAVIM. (Se
anexan oficios. SSC/DS/SUBZN/593/V/2024 y SSC/DS/SUBS/6111/VI1/2024 con
informacién)

18.Lineas de Accion: 3.1.2 Establecer e implementar mecanismos de supervision y
sancién a servidores publicos que actien en violacién del orden juridico aplicable en
materia de violencia de género, con los cuales se realice la investigacion de las personas
servidoras publicas cuyas acciones u omisiones conlleven a la violacién de los derechos
humanos de las victimas y la impunidad, concibiéndose como una medida de satisfaccién
gue busca reconocer y restablecer la dignidad de las victimas, y una medida de no
repeticibn que busca que el hecho punible o la violacién de derechos sufrida por la
victima no vuelva a ocurrir, en el marco de las formas de reparacion y resarcimiento del
dafio que buscan una reparacion orientada a la prevencion de violaciones y erradicacion
de la impunidad ante la violencia contra las mujeres, que en virtud de la dignidad humana
de la victima, todas las autoridades del Estado estan obligadas en todo momento a
respetar su autonomia, a considerarla y tratarla como fin de su actuacion y a garantizar
que no se vea disminuido el minimo existencial al que la victima tiene derecho, ni sea
afectado el ndcleo esencial de sus derechos. . (Se anexan oficios.
SSC/DS/SUBZN/593/V/2024 y SSC/DS/SUBS/6111/V11/2024 con informacion)

19. Linea de accion 3.1.7 Fortalecer la sancién de las violencias cometidas contra mujeres,
adolescentes y nifias, con el disefio, institucionalizacién e implementacién de un modelo
de sancion integral estatal, con base en las disposiciones contenidas en la Ley de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Quintana Roo, su Reglamento
y demas legislacion relativa, tomando en consideracion, entre otros aspectos, el contexto
actual del territorio, asimismo, considerar la prevencién de delitos tales como: la
desaparicion y trata de personas, delitos sexuales, la violencia familiar, la violencia
vicaria y la violencia digital. (Se anexa oficio. SSC/DS/DJTAIP/3363/V1/2024-RG
SSC/SSPyF/DGA/DRH/2770/V1/2024 con informacion)

20. Lineas de accion 1.1.4 Generar campafias permanentes, preventivas, disuasivas,
reeducativas, expansivas e integrales, encaminadas a la prevencion de la violencia de
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21.

22.

23.

24.

25.

género a nivel estatal, municipal y comunitario, con el fin de dar a conocer a la sociedad
en general los derechos de las nifias y mujeres, primordialmente el derecho a una vida
libre de violencia, asi como los servicios institucionales. (Se anexa oficio. SSC/
DGA/DS/DCS/0233/V1/2024 con informacion)

Lineas de accion 1.1.4 Generar campafias permanentes, preventivas, disuasivas,
reeducativas, expansivas e integrales, encaminadas a la prevencion de la violencia de
género a nivel estatal, municipal y comunitario, con el fin de dar a conocer a la sociedad
en general los derechos de las niflas y mujeres, primordialmente el derecho a una vida
libre de violencia, asi como los servicios institucionales. (Se anexa tarjeta informativa con
informacién)

Linea de accion 1.1.7 Disefiar una estrategia transversal de prevencion de la violencia
contra las mujeres, nifias y jovenes indigenas al interior de sus comunidades, que tenga
como objetivo transformar los patrones socioculturales que producen y reproducen la
violencia. (Se anexa oficio. DGA/DS/DCS/0233/V1/2024 y tarjeta informativa con
informacién)

Linea de accion 1.1.6 Disefiar y ejecutar una estrategia para publicar y divulgar en
medios de comunicacion y lugares estratégicos la naturaleza, motivos, alcances y zona
territorial que abarca la Alerta por Violencia de Género contra las Mujeres, la verificacion
de los hechos y la publicidad de la verdad con informacién accesible e intercultural para
la poblacion conforme al Art, 23, apartado A (antes Art. 23 fraccién 5) y Articulo 26 inciso
d de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una vida Libre de Violencia. (Se anexa
oficio. DGA/DS/DCS/0233/V1/2024 con informacion)

Lineade accién 1.1.11 El gobierno del estado de Quintana Roo, por medio del Ejecutivo
estatal, deberd enviar un mensaje a la ciudadania de cero tolerancia ante la comision de
conductas violentas en contra de las mujeres. (Se anexa oficio.
DGA/DS/DCS/0233/V1/2024 con informacion)

Linea de accion 3.1.4 Emitir recomendaciones a las autoridades del Gobierno Estatal,
asi como a las instituciones del sector privado en relacién a los derechos humanos de la
mujer que se hayan violentado. (Se anexa oficio. SSC/DS/DJTAIP/3363/VI/2024-RG con
informacién)

GOBIERNO DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO
SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
COORDINACION GENERAL
DE VINCULACION CON INSTANCIAS

0zzjzOIY




Dependencia: Secretario de Seguridad Ciudadana.

Referencia: Academic Estatal de Seguridad Publica.

Oficic No: SSC/DGAESP/CA/2578/Vil/2024

Asunto: se remite informacion solicitada

Chetumal, Q, Roo; 08 julio del 2024.

‘2024, Afio del 50 aniversario del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Mtra. Yeanny Gonzalez Pérez

Coordinadora General de Vinculacion Instancias
Presente

Anteponiendo un respetuoso saludo y con fundamento en articulo 22 de la Ley Orgénica de la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo y articulo 58 del reglamento [nterior de
la Secretaria de Seguridad Plblica del Estado de Quintana Reo y de conformidad con el transiterio
cuarto, parrafo segundo del Decreto 057 por el que se expide la Ley de Seguridad Ciudadana del
Estado de Quintana Roo; y en atencién a su oficio de No. SSC/DS/CGVI/242/V1/2024, donde solicita
el reporte de actividades del Programa Estatal 2023-2027 del Sistema Estatal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Viclencia contra las Mujeres (PASEVCM), corraspondiente al
segundo trimestre (abril-junic) del 2024

Por este conducto, anexo a la presente, los repartes de capacitacion gue a continuacion se enlistan,
ademas se remiten al correo electrénico vinculacién.ssparoc@aomail.com, con las evidencias
correspondientes.

e Reporte de capacitaciones realizadas a los policias, en materia de derechos humanos.,
igualdad de género. (Linea de accién 1.1.8)

+ Informe de capacitaciones realizadas en protocolos de atencién de violencia contras las
mujeres y feminicidio. (Linea de accién 3.1.1.)

» Reporte de capacitaciones realizadas a elementos de seguridad en temas de protocolos de
atencién por homicidios de mujeres y/o feminicidios. (Linea de accién 3.1.5.)

Asimismo, le informo, que, en el reporte de capacitaciones realizadas al Grupo Victoria en materia
de derechos humanos, igualdad de género, correspendiente a la linea de accidn (2.2.2), dicho
grupo, en julio del 2023, concluyo su capacitacion en esta Academia Estatal de Seguridad Publica.

(Atent mente
o, i SN
— g L f&:l A‘-‘\ "g
' - I GOBIERND DEL €5Tatiy
Lic. Jaz]vy Marylett May Azueta DE QUINTANA @it
§ECRETAPIL (511

Directora General de la Academia Estatacumoan ciucar sue

3 P . CADE STATAL D! . -
de Seguridad Publica. AEDIMIA ST seus ey

DIRECCION Gk 1 oyise

C.CP - CONTRALMIRANTE | M DEM JULID CESAR COMEZ TORRES, -SECRETARID BE SECURIDAD CIUDADANA DEL ESTADO DF QUINTANA ROQ, - PARA SU SUPERICRE
CONDCIMIENTO,

CLP-MINUFARID,

IMMA faeg®

SSC

Direccidn General de la Academia Estatal de Seguridad Pablica.
Carretera Chetumal-Bacalar Km. 12.5 Zona Industrial
€.P. 77045, Chetumal, Q. Roo, México.
Tel.: (983) 83 5 09 41 Ext. 10041
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\.y Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana
) Referencia: Subsecretaria de Planeacién y Finanzas
' YNumero de Oficio: SSC/DS/SSPyF/010724-013-VII-2024
_.-“ " a7\ Asunto: Se envia reporte de actividades del PASEVCM
0’ con datos del Segundo Trimestre del 2024.

Chetumal, Quintana Roo, a 01 de julio de 2024
#2024, Ano del 50 Aniversario del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo”

MTRA. YEANNY GONZALEZ PEREZ _
COORDINADORA GENERAL DE VINCULACION CON INSTANCIAS.
PRESENTE.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 8 y 9 de la Ley Organica de la Secretaria
de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo, 19 y 43 del Reglamento Interior de la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo, y en seguimiento a su oficio
con numero SSC/DS/CGVI/241/V1/2024 de fecha 18 de junio de 2024 en donde solicita el
“Reporte de Actividades del PASEVCM, con datos del Segundo Trimestre del 2024”,
tengo a bien remitirle la siguiente informacion sobre las lineas de accién sefaladas:

Linea de accion 1.1.12: Al respecto me permito remitir el Acta de Reinstalacién y Primera
Sesion Ordinaria del Comité Institucional para la Igualdad de Género y Subcomité
Interno contra el Hostigamiento y Acoso Sexual al interior de la Secretaria, del Programa
Quintanarroense de Cultura Institucional (PQCI).

Referente a las capacitaciones realizadas en Materia de Prevencién, Atencién, Sancién y
Erradicaciéon de las Violencias contra las Mujeres, se remite por parte de la Direccién de
Recursos Humanos, la informacioén solicitada a través del oficio
SSC/SSPYF/DGA/DRH/3028/V1/12024 con fecha 01 de julio de 2024, reportando las
siguientes actividades:

NO. DE OFICIOS ASUNTO
23/03/2024 SSC/SSPyF/DGA/DRH/1768/111/2024 Capacitacion abril 2024
30/04/2024 SSC/DS/SSPyF/DGA/DRH/1768/IV/2024 Capacitacion mayo 2024
01/06/2024 SSC/DS/SSPYF/DRH/040624069/V1/2024 Mantenimientc campus virtual
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Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Referencia: Subsecretaria de Planeacién y Finanzas
Niimero de Oficio: SSC/DS/SSPYF/010724-013-VII-2024

Asunto: Se envia reporte de actividades del PASEVCM
con datos del Segundo Trimestre del 2024.

Chetumal, Quintana Roo, a 01 de julio de 2024
*2024, Afo def 50 Aniversario del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo”

Linea de accion 2.1.5: Los Reporte de Verificaciones a los (8) buzones de denuncia para
sancionar y erradicar las practicas de acoso y hostigamiento sexual, me permito anexar la

siguiente informacién:

BUZON DE QUEJAS Y DENUNCIAS
1 | Subceniro C5 Chetumal.
Academia Estatal de
Ciudadana.

3 | Direccion General de Ejecucién de
Fenas y Medidas de Seguridad.

25 DE JUNIO
Sin denuncias
Sin denuncias

25 DE MAYQ
Sin denuncias
Dos escritos

Seguridad

Sin denuncias Sin denuncias

4 | Centro de Ejecucién de Medidas para | Un escrito Sin denuncias
adolescentes.

5 |Comision de [Ia Policia Estatal | Sin denuncias Sin denuncias
Preveniiva

6 | Subsecretaria de Planeacion | Sin denuncias Sin denuncias
Finanzas.

7 | CE.RE.SO Cancln.
8 | Complejo de Seguridad C5 Cancin.

Sin denuncias
Sin denuncias

Sin denuncias
Sin denuncias

No omito mencionar que, de los tres escritos encontrados en los buzones en el mes de mayo,
dos fueron remitidos al Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de interés, toda vez que
estos fueron analizados por los integrantes del Comité Institucional de Igualdad de Género y
se determiné que no son temas que correspondian a hostigamiento y/o acoso sexuat.

Linea de accidn 4.2.1: Las acciones realizadas para |a asignacién de recursos suficientes a
los programas y acciones encaminadas a lograr la igualdad entre hombres y mujeres, fue
realizada través la alineacién al PASEVCM dentro del Sistema de Integracién Programatica
(SIPPRES) Modificacién 2023, en el cual se identifica el “C05 - Programa Estatal para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres ejecutado™

Linea de accion 5.1.7: Para los reportes de monitoreo y evaluacion del proyecto que se
ejercen con recurse federal, me permito informar que la Unidad Administrativa denominada
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Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Referencia: Subsecretaria de Planeacién y Finanzas
Numero de Oficio: SSC/DS/SSPyF/010724-013-VI1I-2024
Asunto: Se envia reporte de actividades del PASEVCM
con datos del Segundo Trimestre del 2024.

Chetumal, Quintana Roo, a 01 de julic de 2024
“2024, Ao del 50 Aniversario del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo”

“Subsecretaria de los Centros de Control, Comando, Cémputo y Comunicacién C4 y C5”
realizé la creacion del proyecto denominado “AVGM/QROO/AC01/SSC/033 (CONAVIM)
2024” y asi mismo la Unidad a su digno cargo, cre6 el “AVGM/QROO/AC02/SSC/076
(CONAVIM) 2024” dentro del Sistema de Integracion Programaética (SIPPRES) Modificacion
2024, ambos proyectos con metas programadas a partir del segundo trimestre para ello se
remiten las fichas de indicadores para su pronta referencia.

No omito mencionar que las evidencias que acreditan el cumplimiento de las actividades
fueron remitas al siguiente correo electrénico vinculacion.ssp.aroo@amail.com en formato
PDE.

Sin mas por el momento, me es grato hacer propicia la ocasién para enviarle un cordial

saludo.
ATENTAMENTE
f a’%

4 ;.r-‘ [
4 _- " S0BIERNO DELESTADO DE QUINLANA RO
) SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANY

MTRO. JUAN LUIS CAN TEJER@ssecremariaoe
SUBSECRETARIO DE PLANEACION YFINANZAS: ™"

C.c.p.- Contrajmirgnte .M. D.E.M. Julic Cesar Gémez Torres - Secretario de Seguridad Ciudadana, Para su superior conocimiento.
C.c.p. AcySe/Mip(tario

JLCT/QRPS/FER*

DP/DE

Atencidn al volante 2864

=+ 83C
A imome



Dependencia: Secretario de Seguridad Ciudadana.

Referencia: Academic Estatal de Seguridad Publica.

Oficic No: SSC/DGAESP/CA/2578/Vil/2024

Asunto: se remite informacion solicitada

Chetumal, Q, Roo; 08 julio del 2024.

‘2024, Afio del 50 aniversario del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Mtra. Yeanny Gonzalez Pérez

Coordinadora General de Vinculacion Instancias
Presente

Anteponiendo un respetuoso saludo y con fundamento en articulo 22 de la Ley Orgénica de la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo y articulo 58 del reglamento [nterior de
la Secretaria de Seguridad Plblica del Estado de Quintana Reo y de conformidad con el transiterio
cuarto, parrafo segundo del Decreto 057 por el que se expide la Ley de Seguridad Ciudadana del
Estado de Quintana Roo; y en atencién a su oficio de No. SSC/DS/CGVI/242/V1/2024, donde solicita
el reporte de actividades del Programa Estatal 2023-2027 del Sistema Estatal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Viclencia contra las Mujeres (PASEVCM), corraspondiente al
segundo trimestre (abril-junic) del 2024

Por este conducto, anexo a la presente, los repartes de capacitacion gue a continuacion se enlistan,
ademas se remiten al correo electrénico vinculacién.ssparoc@aomail.com, con las evidencias
correspondientes.

¢ Reporte de capacitaciones realizadas a los policias, en materia de derechos humanos.,
igualdad de género. (Linea de accién 1.1.8)

+ Informe de capacitaciones realizadas en protocolos de atencién de violencia contras las
mujeres y feminicidio. (Linea de accién 3.1.1.)

» Reporte de capacitaciones realizadas a elementos de seguridad en temas de protocolos de
atencién por homicidios de mujeres y/o feminicidios. (Linea de accién 3.1.5.)

Asimismo, le inforrmo, que, en el reporte de capacitaciones realizadas al Grupo Victoria en materia
de derechos humanos, igualdad de género, correspendiente a lza linea de accidn (2.2.2), dicho
grupo, en julio del 2023, concluyo su capacitacion en esta Academia Estatal de Seguridad Publica.

(Atent mente
o, i SN
— g L f&:l A‘-‘\ "g
' - I GOBIERND DEL €5Tatiy
Lic. Jaz]vy Marylett May Azueta DE QUINTANA @it
§ECRETAPIL (511

Directora General de la Academia Estatacumoan ciucar sue

3 P . CADE STATAL D! . -
de Seguridad Publica. AEDIMIA ST seus ey

DIRECCION Gk 1 oyise

C.CP - CONTRALMIRANTE | M DEM JULID CESAR COMEZ TORRES, -SECRETARID BE SECURIDAD CIUDADANA DEL ESTADO DF QUINTANA ROQ, - PARA SU SUPERICRE
CONDCIMIENTO,

CLP-MINUFARID,

IMMA faeg®

SSC

Direccidn General de la Academia Estatal de Seguridad Pablica.
Carretera Chetumal-Bacalar Km. 12.5 Zona Industrial
€.P. 77045, Chetumal, Q. Roo, México.
Tel.: (983) 83 5 09 41 Ext. 10041
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Depe\\aencia: Secretarfa de Seguridad Ciudadana.
|Réferencia: Subsecretarfa de Seguridad Publica.
mero de Oficio: SSC/DSISUBSPIS110/VI2024
unto: Atenci6n a solicitud de informacién
ASEVCM.

Chetumal, Q. Roo, a 01 de julio del 2024.

QUINTANA RDO

i "2024, Ano del 50 Aniversario del Estado Libre y
OF VINCULACION Soberano de Quintana Roo".

MTRA. YEANNY GONZALEZ PEREZ
COORDINADORA GENERAL DE VINCULACION
CON INSTANCIAS

PRESENTE.

En respuesta al oficio nimero SSC/DS/CGVI/239/V1/2024 de fecha 18 de junio del 2024, en el que solicita
un informe de acuerdo a las actividades concernientes al segundo trimestre del ejercicio 2024 (Abril, Mayo
y Junio) en el que sclicita informacién relacionada al Reporte de Actividades del Programa Estatal 2023-

2027 del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres
(PASEVCM), hago de su conocimiento lo siguiente:

Atendiendo al punto uno de su solicitud, y a la Linea de Accién 1.1.10, es resultado del trabajo colaborativo
de la Mesa de Seguridad del Estado, el analisis e informacién recabada por la Unidad de Inteligencia y
Estadistica de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, aunado al informe realizado por el nimero de
emergencias 9-1-1 en el que sefala la recurrencia de llamadas por viclencia familiar en ciertas colonias;
se realizaron patrullajes de disuasion y prevencion delictiva ademés de visitas en los domicilio de la zona
invitando a la sociedad en general a denunciar la violencia familiar que pudiera suscitarse, todo ello en
coordinacion con los Grupos GEAVIG, tanto estatal como municipal.

En relacién al punto nimero dos y la Linea de Accién 2.2.1, se cuenta con registro de la atencidn total de
51 medidas de proteccion temporales por violencia familiar en el segundo trimestre del afio 2024, en
cuante a violencia fisica se atendieron 39 reportes y de violencia sexual fueron 04 reportes.

En respuesta al nimero tres y la Linea de Accidn 2.2.3, para la implementacién de la Alerta Amber y
Protocolo Albg, la Secretaria de Seguridad Ciudadana es coadyuvante de la Fiscalia General del Estado,
hasta el momento ningin Elemento de ésta corporacién cuenta con capacitacion comprobable en los
protocolos ya descritos; no hubo participacién de esta Subsecretaria 2 mi cargo en atencién a protocolo
de Alerta Amber y/o Protocolo Alba.

Respondiendo al apartado cuatro y Linea de Accidn 2.2.2, el Grupo “Victoria® se modifico y ahora se llama
Grupo Especial de Atencién a Violencia Familiar y de Género (GEAVIG), a partir del mes de agosto del
afic 2023, aunadas a las labores previamente establecidas, realizan las visitas y el seguimiento a las
personas que cuentan con medidas de proteccién para darles la atencidon necesaria ante la Fiscalia
General del Estado y/o Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de Quintana Roo,
actualmente fueron adquiridas unidades especificas ademas de la implementacion de uniformes distintivos
para la unidad.

Atendiendo al punto cinco de su solicitud, y a la Linea de Accién 3.1.3, se contintia capacitando al personal
de nuevo ingreso y actualizando al personal activo para sensibilizar, preparar y puedan atender caso en
cualquier situacion relacionada con la violencia contra las mujeres en diferentes aspectos.

¢ Proporcionar a las mujeres victimas de violencia, atencién asesoria por parte los elementos que

funjan como primer respondiente con la finalidad de hace valer sus derechos y reciban atencién
eficiente.

e Brindar a las mujeres victimas de violencia informacién sobre los alcances de las instituciones

publicas y privadas para la proteccién y respaldo de sus derechos humanos asi como de su
seguridad e integridad fisica.

Vil

h * sEenTTARIA
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA | vy Of ETCURIDAD
Av. Insurgentes Eng. Bolice SN Col. Caminera C.P. 77010 - CRDADMA

Chehamal, Quintana foo, Mérco 2622124027
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e Coadyuvar directamente con la Fiscalia General del Estado para que se les de la atencion ¥
proteccidon necesaria a las mujeres victimas de violencia.

¢ Practicar y llevar a cabo detenciones y aseguramientos en caso de flagrancia de delitos con la
mujer y ponerlos a disposicion de la autoridad competente.

o Recibir las denuncias sobre los hechos que puedan ser constitutivos de delitos en contra de
mujeres victimas de violencia, para darle de conocimiento al Ministerio Pdblico,

Lo antes expuesto, se realiza de conformidad con el transitorio cuarto, parrafo segundo del Decreto 057
por el gue se expide la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, con fundamento en el
articulo 8, Fracciones V, XI, XII, XIV, XV, XVIl y XIX, 22, fraccién IX, articulo 23, fracciones VIII y IX de la
Ley Organica de la Secretaria de Seguridad Publica, ademas del articulo 19, fracciones XXXVIII y XLI del
Reglamento Interior de |a Secretaria de Seguridad Plblica.

et
GOBIERNC DEL ESTADD
—— DE QUINTANA RCO
SECRETARIL DE SECURIDAD CIUDADANA

LUBSECRETARIA OF SEGURICAD PUBLICA

ARENTAM NTE

CAP. DE NAV. O VIVEROS HERNANDEZ
GURIDAD CIUDADANA

C.C.P.- Contraimirante |.M. D.E.M. Julic Cesar Gémez Torres.- Secretario de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo.- Superior
conocimiento.

C.C.P Archivo.
FVH/RMNP/mach. A
T h * SECRETARIA
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Add DE BECLURIDAD
Av. Inaurgentes Exq. Belico SIN Col. Caminera C.P, 77010 e CRIDADANA

Chetumel, Cumera Roo, Masa Zazzizezy
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bependencia: SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA.
Referencia: Subsecretaria de Segusidad Ciudadana Zona Norte
Oficio No. SSC/DSISUBZN/S91/VIZ024

Asunto; El que seindica.
Benito Juarez, Quintana Roo; a 20 de junio del 2024

“2024, Afc del 50 Amiversario del Estado Libre
v Soberano de Quintana Roo”.

MTRA. YEANNY GONZALEZ PEREZ.
COORDINADORA GENERAL DE VINCULACION
CON INSTANCIAS.

PRESENTE.-

Con grato placer me dirijo a Usted por medio de la presente, y con fundamento en [
praceptuado por el articulo 21, parrafo noveno de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos: articulos 24 y 29 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo; articulos 23 y 180 de la Ley de Seguridad Ciudadana del
Estado de Quintana Roo: articulo 8 del Reglamento interior de la Secretaria de Seguridad
Pablica del Estado de Quintana Roo; articulo 20 del Reglamento del Servicio Profesional
de Carrera Policial de la Secretaria de Seguridad Publica def Estado de Quintana Roo; y
demas dispositivos legales vigentes y aplicables al caso que nos ocupa, en atencion a
su oficio nimero SSC/DSICGVI232/VIZ024, referente al “Reporte de Actividades del
PASEVCM, con datos del Segundo Trimestre del 2024”, mediante el cual hace atenta
solicitud de informacian, al respecto, en via de informe, tengo a bien hacerle de su

conocimiento 1o siguiente:

Con el animo de redituar respuesta a su atento requerimiento, particularmente por lo que
hace a los puntos primero y quinto; he de sefialarle que, mediante el oficio marcado
con el nimero SSC/DS/SUBZN/G81/V/2024 de fecha 20 de junio del presente afio,
emitido por esta Subsecretaria de Seguridad Ciudadana en la Zona Norte, se describen
las acciones transversales y estratégicas que se llevan a efecto, relativo a lo atentamente

solicitado, mismo que para un mejor proveer adjunto en copia simple.

Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Carretera Chetumal-Bacalar km. 12.5, C.P. 77000,
Ghetumal, Q. Roo, Mexico.

Tal:(983) £§350912 Ext. 10012

SEE,

DE FECURIGALD
CIUDACARA
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En ese orden, y por lo que hace al segundo punto; es de precisar que, despues de
haber efectuado una blsqueda minucicsa y pormencrizada dentro del indice de
informacion que se concentra en esta Subsecretaria de Seguridad Ciudadana en la Zona
Norte, no obra antecedente alguno que de cuenta de ordenes de proteccion giradas por
la Fiscalia General del Estado relativas a casos de viclencia familiar, fisica y sexual en
el periodo comprendido durante los meses de abrl, mayo y junio del ano dos mil

veinticuatro.

Asimismo, por lo gue hace al tercer punto; de las instrucciones giradas en l0s t&rminos
anteriormente preciados, asi como en atencién a los datos e informacion que obran en
esta Subsecretaria de Seguridad Ciudadana en la Zona Norte, se desprende que, con
fundamento en o que establecen las disposiciones gue norman la actuacion policial,
durante los meses abril, mayo y junio de la presente anualidad, se ha realizado un total
de 137 operativos y/o diligencias coordinadas para atender acciones de blsqueda y
localizacién de personas, especificamente 49 en el mes de abril, 55 en el mes de mayo,
v 33 en el mes de junio, siendo algunas de ellas relacionadas con |a Alerta Ambery con
el Protocolo ALBA, asignaciones realizadas por personal policial de la Unidad Canina

en esta Zona Norte de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Por Gltimo, por lo que hace al cuarte punto; se estima oportuno puntualizar que, a la
fecha, la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, en el marco
del Nuevo Acuerdo por el Bienestar v Desarrollo de Quintana Roo, a traves de la
Academia Estatal de Seguridad Pulblica del Estado de Quintana Roo, vy de acuerdo al
plan de formacién de permanencia policial, de manera objetiva e ininterrumpida, se

continllan impartiendo programas académicos y capacitaciones, tanto at Grupo

Victoria, asi como a los elementos policiales de la Policia Estatal Preventiva,

orientados esencialmente a la atencion especializada en mujeres, nifias y nifios, para ja

Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Carretera Chetumat-Bacalar km. 12.5, C.P, 77000.
Chetumnail, Q. Roo, Méxica.

Tel:(883) 8350912 Ext. 10012
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tutela efectiva del ejercicio de sus derechos humanos en materia de seguridad

ciudadana, desde luego, con un enfoque diferenciado y perspectiva de género en
relacion a los grupos de atencion pricritaria frente a la violencia en todos sus rubros, y 2
erradicacion de Ja incidencia delictiva que corresponde, tal y como se desprende de las
‘publicaciones efectuadas por esta Secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado de

Quintana Roo, en redes sociales, adjuntando al presente tal publicacion como

representacidn grafica.

No obstante lo anterior, derivado de la naturaleza de lo que atentamente solicita, v a fin
de obtener mayores datos e informacion referente a este apartado que nos ocupa, solicito
a usted se sirva dirigir atento requerimiento a la Academia Estatal de Seguridad Publica
del Estado de Quintana Roo, quien al efecto cuenta con datos més especificos respecto
al presente punto en concreto.

suscribe rindiendo contestacion en Ios termmos senaiados

s

.
- .

A \‘\.
Sin mas por el momento y con rato placer quedo de usted, enviandole uiﬁ._;:ordiai saludo

y reiterando la seguridad de/mis atenciones ;6 estricio apego a los ordenamientos

\Q TENTANENTE: S

B

juridicos vigentes.

LIC. ANTONIO ESTaEBAN  ERALTAANMADOR.

SUBSECRETARIO DESEG D CIUDADANA EN

LA ZONA NORTE.

C.c.p. Contralmirante LA, QLEN. Julle Cdsar Gdmez Torres. Secratang de Sequridad Cluddgana del Estado de Quintana Roo. — Para supeiinn ¢onagmianto.
C.c.p. Archive/minutanio,

Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Carretera Chetumal-Bacalar ke, 12.5, C.F. 77000
Chetumal, Q. Roo, Mexico,

Tel:(983) 8350912 Ext. 10012

S&C
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£ ‘ Dependencia: Secretarfa de Seguridad Ciudadana.
Referencia: Subsecretaria de Seguridad Publica.

2 i ? ; Numero de Oficio: SSC/IDS/SUBSPIS109/V112024
0 AL % Asunto: Atencién a solicitud de informacién
1"_UI_PASE\.J’CI'\A.
/o 275 Chetumal, Q. Roo, a 01 de julio del 2024.
) Eiea e
OF VINCULACION %2024, Aho del 50 Aniversario del Estado Libre y
ICIAS Soberano de Quintana Roo”.

MTRA. YEANNY GONZALEZ PEREZ
COORDINADORA GENERAL DE VINCULACION
CON INSTANCIAS

PRESENTE.

En respuesta al oficio nimero SSC/DS/CGVI/238/V1/2024 de fecha 18 de junio del 2024, en el que solicita
un informe de acuerdo a las actividades concernientes al segundo trimestre del ejercicio 2024 (Abril, Mayo
y Junio) en el que solicita informacién relacionada al Reporte de Actividades del Programa Estatal 2023-
2027 del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar Ia Violencia Contra las Mujeres
(PASEVCM), hago de su conocimiento lo siguiente:

Atendiendo al punte uno de su solicitud, y a la Linea de Accién 2.1.8, durante el tercer trimestre del afio
se atendieron un total de 11 solicitudes de blsquedas de mujeres realizadas por la Direccion General de
la Comision de Blsqueda de Personas del Estado de Quintana Roo y la Fiscalia General del Estado, en
cuanto al tema de trata de personas no se atendieron sclicitudes, se dieron 03 atenciones a delitos

sexuales, 16 atenciones de violencia familiar, 0 atencién a violencia vicaria, 0 atenciones de violencia
digital.

En relacion al punto ndimero dos y la Linea de Accion 3.1.1, fue un total de 20 canalizaciones de mujeres

realizadas a Centros de Justicia para Mujeres en el segundo trimestre del afic 2024, resultando de la
siguiente forma:

Mes Violencia Abuso Tentativa de Violacién Desaparicién Secuestro Acoso Sexual
familiar Sexual feminicidio cometida por
particulares
Abril 08 01 | 0 01 0 0 0
Mayo | 05 0 | 0 0 0 0 01
Junio | 05 0 | 0 01 0 0 0
Total 20 | 18 01 | 0 02 0 0 01

En respuesta al punto numero tres y Linea de Accién 3.1.5. No se tiene registro de atenciones a reportes
por homicidios de mujeres y/o feminicidios durante el segundo trimestre del afic 2024.

Lo antes expuesto, se realiza de conformidad con el transitorio cuarto, parrafo segundo del Decreto 057
por el que se expide la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, con fundamento en el
articulo 8, Fracciones V, XI, XII, XIV, XV, XVIl y XIX, 22, fraccién IX, articulo 23, fracciones VIII yIXdela
Ley Organica de la Secretarfa de Seguridad Publica, ademas del articulo 19, fracciones XXXVIIl y XLI del
Reglamento Interior de la Secretarfa de SeguriErackPL'xblica.

N\

Sin nada mas que agregar, gs propicia la oportunidaa.para enviarle un cordial saludo.

\
\
ATENTAMENTE

CE QUINTANA RGO

- - L)
SECRETARA OE SECURICAD Z1uDADANA
SECRETAD:A

s = CELLURIT AR OB
0 VIVEROS HERRANDES#° cueuica
GURIDAD CIUDADANA

C.C.P.- Contralmirante .M. D.E.M. Julic Cesar Gémez Torres.- Secretario de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Reoo.-

Superior conocimienta, sty
C.C.P Archivo, _ =lx| SSC
FVH/RMNP/mach. SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA (YWY =

DF BECURDAI
Ay, Insurgertes Eze. Bellee M Col. Caminera P, 77010 S LRI,
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Dependencia: SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA.
Referencia; Subsecretaria de Seguridad Ciudadana Zona Norte
Oficio No. SSC/DS/SUBZN/S92/VI2024

Asunio: El gue se indica.
Benito Judrez, Quintana Roe; 2 20 de junic del 2024.

“2024, Afio del 50 Aniversario del Estade Litre
y Soberanc de Quintana Roo®.

MTRA. YEANNY GONZALEZ PEREZ.
COCRDINADORA GENERAL DE vmcumméw
CON INSTANCIAS.

PRESENTE.-

Con grato placer me dirijo a Usfed por medio de la presente, y con fundamento en o
preceptuado por el articulo 21, parrafe novenc de ta Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicancs; articulos 24 y 29 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo; articulos 23 y 180 de la Ley de Seguridad Ciudadana del
Estado de Quintana Roo; articulo 8 del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad
Publica det Estado de Quintana Roo; articulo 20 del Reglamento de! Servicio Profesional
de Carrera Policial de la Secretafia de Seguridad Piblica del Estado de Quintana Roo; y
demas dispositivos legales vigerf]tes y aplicables al caso c:fue nos ocupa, en atencién a
su oficio nimero SSC!DS!CGVU?M V1i2023, referente al “Reporte de Actividades del
PASEVCM, con datos del Segdndo Trimestre del 2024", mediante i cus! hace atenta
solicitud de informacién, al respects, en via de informe. tengo a bien hacerle de su
conocimiento o siguiente:

Que en terminos del presente ocurso, informo a usted que se fuvo a bien efectuar una
minuciosa y pormenorizada basqueda de informacion dentro de los archivos fisicos y
digitales que integran el indice de registros de esta Subsecretaria de Seguridad
Ciudadana en la Zona Norte, é[lo. con el animo de redituar respuesta a su atento
requerimiento en relacion a lo so!:icitado, siendo esto en el tenor siguiente:

Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Carretera Chetumnal-Bacalar km. 12,5, C.P. 77000,
Chetumal, Q. Roo, México.

T2l.4583) 8350912 Ext.10012




For lo que hace al primer y seéundo punto; me pemito informarle que, del indice de
registros e informacion que se cq?mcentra en esta Subsecretaria de Seguridad Ciudadana
en la Zona Norte, se localizd dés registros administrativo que documenta la detencién
por conducto de elementos éo[icia[es adscritos a esta Secretaria de Seguridad
Ciudadana, a una persona del siexo mascuiino, por su participacion flagrante en hechos
con apariencia de delito como Ib es “Violacion a las ordenes de proteccion” en agravio
de una persona del sexo femenino, en fecha 01 de junio del afio 2024, en la localidad de
Playa del Carmen, Municipio de Solidaridad, Quintana Roo, intervencion documentada
bajo la carpeta de investigacion FGE/QROO/SOL/06/4261/2024 instruida por conducto
de Ia Fiscalia General de! Estado de Quintana Roo y el segundo la intervencion a una
persona del sexo masculine, por su participacion flagrante en hechos con apariencia de
delito como io es "Lesiones” en agravio de un menor de edad, en fecha 27 de abril del
afio 2024, en la localidad de Cancin, Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo,
intervencion documentada bajo la carpeta de investigacién
FGE/QROO/CAN/UCD/04/340/2024 instruida por conducto de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo.

Reiterande que, esta Secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo,
en el marco del Nuevo Acuerdo por el Bienestar y Desarrollo de Quintana Roo,
mantiene como funcion principal |la salvaguarda de la integridad y los derechos humanos
de las personas, asi como presérvar las libertades, el orden, restablecer la paz piblica,

garantizar el acceso a una vida libre de violencia v la proteccion de las personas frente

2 riesqgos v amenazas que atenten contra sus derechos v libertades; de modo que, de

suscitarse eventualidad alguna en la que sea indispensable efectuar canalizaciones a Ia
Fiscalia General del Estado en temas de violencia contra las mujeres y feminicidio, esta

institucién policial, en términos de lo que establecen las leyes procedimentales y los

Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Carretera Chetumal-Bacatar km. 12.5, G.P. 77000.
Cheatumal, Q. Roo, México.

Tati,:{983) 8350912 Ext.10012
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Protocolos de Actuacion lnternt;s, actiia con determinacidn y en un eficiente tiempo de
respuesta en relacion a estas ca:na[izaciones.

En ese orden, y por lo que hacei- al tercer punto; es de precisar que, después de haber
efectuado una blsqueda mianiosa y permenorizada dentro del indice de informacion
que se concentra en esta Subsécretaria de Seguridad Ciudadana en ia Zona Norte, no
obra antecedente alguno que de cuenta de casos atendidos directaments por
homicidios de mujeres y/o feminicidios durante los meses de abril, mayo y junio del afo

dos mil veinticuatro.

Por todo lo anteriar expuesto, Eundado y motivado, solicito se tenga al que suscribe

rindiendo contestacion en los téminos sefalados.

Sin més por el momento y con grato placer quedo de usted, enviandole un cordial saludo
y reiterando la seguridad de mis atenciones con estricto apego a los ordenamientos

juridicos vigentes,

:ﬂ

LIC. ANTONIO ESTEBAN-PERALTA AMADOR.

SUBSECRETARIQ DE SEGYRIDAD CIUDADANAEN

C.c.p. Contralmirante |, D.E.M. Julio César Gamez Torres. Secratans ge Segundad Giudadana del Estade de Quiniana Roo - Para supeiar congoimenta.
C.c.p. Archro/minutario i

Secretarfa de Seguridad Ciudadana,
Carratera Chetumal-Bacalar km, 12.5, C.P. 77000.
Chetumal, Q. Roo, Mexico.

Tl {983} 8350912 Ext.10012
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QUINTANA ROO A Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana.
> 3 eferencia: Subsecretaria de Seguridad Publica.
- L —‘\ Numero de Oficio: SSC/DS/SUBSP/8111/VIi2024
\I Asunto: Atencion a solicitud de informacién
PASEVCM.
Chetumal Q. Roo, a 01 de julio del 2024.
e

A W 2024, Afic del 50 Aniversario del Estado Libre y
Soberanc de Quintana Roo™.

MTRA. YEANNY GONZALEZ PER

COORDINADORA GENERAL DEVINCULACION
CON INSTANCIAS b
PRESENTE.

En respuesta al oficio nimero SSC/DS/CGVI/240/V1/2024 de fecha 18 de junio del 2024, en el que solicita
un informe de acuerdo a las actividades concernientes al segundo trimestre del ejercicio 2024 (Abril, Mayo
y Junio) en el que solicita informacion relacionada al Reporte de Actividades del Programa Estatal 2023-
2027 del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres
(PASEVCM]), hago de su conocimiento lo siguiente:

Atendiendo al punto uno de su solicitud, fueron 20 canalizaciones de mujeres realizadas a Centros de
Justicia para Mujeres en el segundo trimestre del afo 2024, resultando de la siguiente forma:

Mes Violencia Abuso Tentativa de Violacion Desaparicion Secuestro Acoso Sexual
familiar Sexual feminicidio cometica por
particulares
Abril 06 01 0 01 0 0 0
Mayo 05 0 0 0 0 0 01
Junio 05 0 0 01 0 0 0
Total 20 16 01 0 02 0 0 01

En relacion al punto nimero dos, la Secretaria de Seguridad Ciudadana refrenda una vez el compromiso
con la Sociedad Quintanarroense de la tolerancia cero a las violaciones de Derechos Humanos, malos
tratos, vejaciones y tortura cometidas por parte de las Personas Integrantes a esta corporacion, por lo cual,
se mantiene en constante monitoreo mediante la Direccién de Asuntos Internos el actuar de cada uno de
los Policias durante sus funciones y en el diz a dia.

Aunado a lo descrito previamente, el Consejo de Honor Policial, 6rgano colegiado conoce la conducta de
los integrantes y resuelve si existié o no, viclacién a la normatividad vigente, ademas de la publicacién el
20 de abril del 2023 de la nueva Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo.

Lo antes expuesto, se realiza de conformidad con el transitorio cuarto, pérrafo segundo del Decreto 057
por el que se expide la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, con fundamento en el
articulo 8, Fracciones V, XI, XII, XIV, XV, XVIl y XIX, 22, fraccién IX, articulo 23, fracciones Vil y IX de la
Ley Organica de la Secretaria de Seguridad Publica, ademas del articulo 19, fracciones XXXVIIl y XLI del
Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica.
.-

Sin nada mas que agregar, es prdpicia la oportunia’ag para enviarle un cordial saludo.

/

\
\

/ \
| ATENTAMENTE

o e
COBIERNG CEL ESTADO
RE QUINTANA ROO
AECRETADIG OF SEGURICAD CILUDADANA

DO VIVEROSHERNANDEZ =22 2ueLicA
EGURIDAD CIUDADANA

CAP. DE NAVAIM DEM
SUBSECR

C.C.P.- Contralmirante |. M. D.E.M. Julic Cesar Gémez Torres.- Secretario de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo.- Superior
conocimiento.

C.C.P Archivo,
FVHIRMNP/mach. x| %
) SECHETARLA
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Yy DE EECURIDAD

Av. Insurgentes Esq. Belice S/N Cel. Caminera C.P 77010
Chetumal, Curtana Roo, Mawco
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Dependencia: SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA.
Referencia: Subsecrataria de Seguridad Ciudadana Zona Nore
Cficio No, SSCIDS/ISUBZNISOI/V2024

Asunto: El gue se indica,
Berito Juarez, Quintana Roo; a 20 de junic del 2024,

2024, Aho del 50 Aniversario del Estado Libre
¥y Soberano de Quintana Roo™.

MTRA. YEANNY GONZALEZ PEREZ. _
COORDINADORA GENERAL DE VINCULACION
CON INSTANCIAS. |

PRESENTE.-

Con grato placer me dirijo a Usied por medio de la presente, y con fundamento en o
preceptuade por el articulo 21, pz;‘lrrafo noveno de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; articulos 24 y 29 de la Constitucion Politica del Estado Libre vy
Soberano de Quintana Roo; articulos 23 y 180 de Ia Ley de Seguridad Ciudadana del
Estado de Quintana Roo, articulo 8 del Reglamento Interior de Ia Secretaria de Seguridad
Pdblica del Estado de Quintana Roo; articulo 20 del Reglamento del Servicio Profesional
de Carrera Policial de la Secretaria de Seguridad Pdblica del Estado de Quintana Roo; y
demas dispositivos legales vigerﬁtes y aplicables al caso gue nos ocupa, en atencion a
su oficio nimero SSC/DSICGVI233/VI/2023, referente al ‘Reporte de Actividades del
PASEVCM, con datos del Segundo Trimestre del 2024°, mediante el cual hace atenta
solicitud de informacion, al respecto, en via de informe, tengo a bien hacerle de su

conocimiento lo siguiente:

Que en términos del presente ocurso, informo a usted que se tuvo a bien efectuar una
minuciosa y pormenorizada busqueda de informacion dentro de los archivos fisicos y
digitales que integran el indice de registros de esta Subsecretaria de Seguridad

Ciudadana en la Zona Norte, slio, con el animo de redituar respuesta a su atento
requerimiento en relacion a lo solicitado, siendc esto en ! tenor siguiente;

| f
Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Carratera Chetwmal-Bacalar km, 12.5, C.P. 77000,
Cheturmal, G. Roo, Mexico,
Tel.:{983) 8350912 Ext. 10012




Por lo que hace al primer punto; me permito informarle que, del indice de registros e
informacién que se concentra en esta Subsecretaria de Seguridad Ciudadana en la Zona
Norte, a la fecha, no existen reportes activos y/o canalizaciones realizadas a los Centros

de Justicia para las Mujeres du ra;nte los meses de abril, mayo y junio del afo 2024.

No obstante lo anterior, me es grato precisarle que, la Secretaria de Seguridad
Ciudadana del Estado de Quiﬁtana Roo, en el marco del Nueve Acuerdo por el
Bienestar y Desarrollo de Quintana Roo, mantiene como funcion principal la
salvaguarda de fa integridad y los derechos humanos de las perscnas, asi como

preservar las libertades, el ordeh, rastablecer la paz plblica, garantizar el acceso a una

vida libre de violencia v la proteccion de las personas frente a riesqos y amenazas gue

atenten contra_sus derechos v?libertades: de modo que, de suscitarse eventualidad
alguna en la que sea indispensable efectuar canalizaciones a los Centros de Justicia
para las Mujeres, esta instituci@‘:n policial, en términos de lo que establecen las leyes
procedimentales v los Protocolos de Actuacion Internos, actia con determinacion y en

un eficiente tiempo de respuesta en relacion a estas canalizaciones.

Por otra parte, por lo que hace al segundo punto; como es de apreciarse, la Ley de
Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, publicada en el Periddico Oficial del
Estado el veinte de abril del afic dos mil veintitrés, guarda por objeto establecer las bases,
mecanismos e instrumentos pa}a garantizar la paz y seguridad de las personas que
habitan y transitan en el territorifo guintanarroense, desde luego, y de manera esencial
supervisar y en su caso, investigar vy sancionar a los servidores publicos que
exterioricen conductas en contravencion al respeto y disfrute de los derechos humanos

de las mujeres y nifias, incluyendo las mujeres y nifias indigenas.

Secretaria de Sequridad Ciudadana.
Carretera Chetumal-Bagalar km, 12.5, C.P. 77000,
Chetumal, Q. Reo, México.

Tei:(983) 9350912 Ext. 10012
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En efecto, a través del "TiTULC} SEXTO. DEL. AMBITC POLICIAL DE SEGURIDAD
CIUDADANA”, de la Ley en ccf)mento‘ se preven i0s mecanismos de supervision y
sancidén en general para los elémentos policiales que contravengan el marco juridico
vigente, en relacion ala obligaciéh de estos servidores publicos en desempefar su actuar
policial observando en todo momiento un trato respetuosc a los derechos fundamentales
de las rnujeres y nifias, incluy;endo las mujeres y nifias indigenas. No omitiendo
manifestar que, en términos de Iio que preceptia el multicitado ordenamiento juridico, a
través de las labores de supenf.risién e inspeccién a la labor policial, esta institucion
mantiene el firme compromisri'.s de garantizar que se cumplan a cabalidad las
obligaciones, principios rectoreé y objetivos especificos que enmarca la legislacion
institucional en materia de Segufidad Ciudadana.

Por todo lo anterior expuesto, fundado y motivado, solicito se tenga al que suscribe

rindiendo contestacién en los términos sefalados.

Sinmas por el momento y con grato placer quedo de usted, enwandole un cordial saludo

y reiterando la seguridad de mis atenmones con éstricto apego a- ios ordenamientos

.

juridicos vigentes.
-~ . \

/

LIC. ANTONIO Es‘rEB-AN ERALTA AMADOR.
SUBSECRETARIO DE SEGURIDAD-CIUDADANA EN
LA ZONA NORTE,

c c p A.rchwofmmmano

Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Caretera Chetumal-Bacalar km. 12.5, C.P. 77000,
Chetumal, Q. Roo, Mexico.

Tel.:(983) 8250912 Ext.10012
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Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Referencia: Despacho del Secretario.

Oficio: SSC/DS/DJUTAIPYPDP/3363/VI/2024-RG.
Asunto: Se informa en relacién a PASEVCM.

2 7 JUN. 2024
[ ———— ol “2024, afio del 50 Aniversario del
| S, R Estado de Quintana Roo"

Chetumal, Quintana Roo; a 27 de junio de 2024,

Mtra. Yeanny Gonzalez Pérez
Coordinadora General de Vinculacién con Instancias.
Presente.

En atencién a su similar nimero SSC/DS/CGVI1/236/V1/2024, de fecha 18 de junio de
2024, relacionado con las acciones comprometidas en el Programa Estatal 2023-2027
del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra
las Mujeres y con la finalidad de rendir el Reporte de Actividades del Programa
Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra las
Mujeres (PASEVCM), con datos del Tercer Trimestre del 2024, al respecto, informo

a Usted lo siguiente:

1. Por lo que respecta a la linea de accién 3.1.4:
e Hago de su conocimiento que no existen recomendaciones
que reportar dentro del periodo de abril, mayo y junio del afio

€N CUrso.

2. Respecto a la linea de accién niumero 3.1.7:

e Segun informacion proporcionada por el Secretario Instructor
del Consejo de Honor y Justicia Policial mediante oficio
namero SSC/DS/CHJP/0662/\/1/2024, de fecha 26 de junio,
a través del cual informa que en el periodo comprendido en
los meses de abril, mayo y junio, no emitid sancion
administrativa alguna elementos de la Secretaria de

Seguridad Ciudadana por casos de acoso y hostigamiento
sexual.

,-" ‘\.
: - e RIS :
Direccién Juridica y UTAIPyPDP
Carretera Chetumal-Bacalar km. 12.5, C.P. 77000. sncaRragls
Chetumal, Q. Roo, México. CIUBADANA

102312027

Tel: (g83) B3gogiz
sscdirec.ivrzoza@amail.com
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UINTANA

UKIDOS PARA
F093i3937 0 TRARSFORMAR

Lo anterior con fundamento en los articulos 5, 23 fraccion IX de la Ley Organica de la
Secretaria de Seguridad Publica; y, los articulos 8 numeral 1 subnumeral 1.1, 16
fracciones | y Xl y 19 fracciones X, XVII, XXVIII, XXIX y XXXVII del Reglamento Interior
de la Secretaria de Seguridad Publica, de conformidad con el transitorio cuarto segundo
parrafo del Decreto 057 por el que se expide la Ley de Seguridad Ciudadana del Estado
de Quintana Roo.

T O %
consideraciones. -. | };@%‘;m ¢

amen te JOBIERNO DEL ESTADS
—— DE QUINTANA ROO
SECRETARIA DE SEGURIDAD ClUDAD &
?lcﬂéscigor\' JU:LDICAT;.;:O.:Q OE TRANS
.| P & SO A LA INFORMACION PUBLICA V oo ve
M.D. Ivonng Dianela Félix Vargas UE DATOS PERSON
Jefa de epargamento Juridico
En suplencia por ausencia dgl Director Juridico y Titular de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales
De conformidad con el articulo 27 fraccién llI,

De la Ley Organica de la S.S.P.

.Pl— Capitan de Navie (M. DEM . Julic César Gémaz Torres. Secratarie de Seguridad Ciudadana del Estade da Quintana Roa, — Para superior conacimianto.
- Expedienta/Minutarnic.

S

Direccién Juridica y UTAIPyPDP ssc
Carretera Chetumal-Bacalarkm. 12.5, C.P. 77000. T id SLCRETARIA
Chetumal, Q. Roo, México. Pam— CIUDABANA

amasiaear

Tel: (383) B3s0912
sscdirec.ivrzo024@amail.com
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5~ Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Referencia: Direccién de Comunicacién Social.

Oficio No. SSC/DS/DCS/0233/V1/2024.

Asunto: Se envia el Segundo Trimestre del PASEVCM.

RE@@%@W@@ Chetumal, Quintana Roo; a 28 de junic del 2024.

5 =RAL DE VINCULACION 2024, Ao del 50 Aniversario del Estado Libre y Soberano de Quintana Rog".
coo! ACION GENE 2
i conTHsTANCmS

MTRA. YEANNY GONZALEZ PEREZ
COORDINADORA GENERAL DE VINCULACION
CON INSTANCIAS

PRESENTE.

En atencién al oficic nimero SSC/DS/CGVI/243/V1/2024 con fecha 18 de junio del presente ano,
donde se solicita las accicnes del Programa Estatal 2023-2027 del Sistema Estatal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres y como Institucidn que forma parte del Sistema Estatal
PASEVCM, el cual solicita gue se remita el reporte de actividades del Segundo Trimestre que corresponde
a los meses de abril, mayo y junic de 2024. Por lo anterior se informa que relacionado a la Veda Electoral
no se cumplié con la difusién de algunas campanas esto por las indicaciones que se recibieron por medio
de oficios como a continuacion se detalla; oficio nimero SSD/DS/DJUTAIPYPDP/2848/Vv/2024-BY de
fecha 29 de mayo y en seguimiento al oficio con nimero CJPE/DCJPE/0875/V/2024 con fecha 28 de
mayo ambos de 2024, signado por el Consejo Juridico del Poder Ejecutivo, el cual menciona que
relacionado a lo concerniente del Proceso Electoral el cual se renavaran a los integrantes del Poder
Legislativo, asi como a los miembros de los Ayuntamientos de nuestro Estado; se hace extensivo a todas
las areas de ésta Dependencia y personal bajo su cargo lo siguiente: Que con base a los articulos 284 de
la Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado de Quintana Roo y el articulo 251 numeral
4 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, “El dia de |a jornada electoral y durante
los tres dias anteriores, no se permitird la celebracion ni la difusion de reuniones o actos publicos de
campafia, de prepaganda o de proselitismo electoral”. En ese mismo sentido les informé que el periodo de
veda inicia el primer segundo del 30 de mayo y hasta el cierre de casillas del 2 de junio 2024.

Por lo anterior me permito enviar el reporte de las acciones realizadas por la Direccion de Comunicacion
Social. Asimismo, se anexa el formato de las diferentes campanas y los impactos cbtenidos.

MES CAMPANA MEDIO DIGITAL IMPACTOS
ABRIL
FECEBQOK 2,211
PREVENCION A LA
VIOLENCIA DE GENERO | TWITTER 259
INSTAGRAM 126
PREVENCION A LA FECER00R 228 —
VIOLENCIA DE GENERQ 254
EN LENGUA MAYA THITIER
INSTAGRAM 75
PREVENCION A LA SIN DIFUSION POR EL TEMA DE LA VEDA
ALERTA DE VIOLENCIA ELECTORAL

‘ DE GENERO |

' CERO TOLERANCIA | SIN DIFUSION POR EL TEMA DE LA VEDA
‘ ANTE LA COMISION DE | ELECTORAL

CONDUCTAS ‘
VIOLENTAS  CONTRA
| LAS MUJERES | J




INTANA

0 ENIROS PARA
TRANSFOARAFR

PREVENCION A LA ]
VIOLENCIA DE GENERO | SIN DIFUSISN POR EL TEMA DE LA VEDA
£1ECTORAL
PREVENCION A LA | FECEBOOK 1,677
VIOLENCIA DE GENERO CEBOO
EN LENGUA MAYA TWITTER 254
INSTAGRAM 47
PREVENGION A LA
MAYO SEEGREQE% VIOLENCIA | o|y DIFUSION POR EL TEMA DE LA VEDA
ELECTORAL
CERO TOLERANCIA
ANTE LA COMISION DE
CONDUCTAS .
VIOLENTAS CONTRA SIN DIFUSION POR EL TEMA DE LA VEDA
LAS MUJERES ELECTORAL
|
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OOUHIB(]S PARA
TRANSFORMAR

TARJETA INFORMATIVA

Chetumal Quintana Roo, a 30 de junio de 2024

MTRA. YEANNY GONZALEZ PEREZ

COORDINADORA GENERAL DE VINCULACION CON INSTANCIAS
PRESENTE

Por este medio me permito informar a usted, que con la finalidad de implementar programas para
la prevencion de la violencia de género contra las mujeres en la sociedad, en espacios educativos,
sector pablico y privado, la Coordinacién y Direccién de Vinculacién con Instancias, implemento en
el segundo trimestre del 2024 que comprenden los meses de abril, mayo vy junio las siguientes
acciones.

Entrega de publicidad preventiva (folletos y tripticos) con un total 3,662 beneficiarios quedando de
la siguiente manera: :

R ARIO e BRERO 1ARZC OTA
MUJERES 1,028 597 725 2,350
HOMBRES 765 254 293 1,312
TOTAL 1,793 851 1,018 3,662

Con los Siguientes temas:

e Noviazgo libre de violencia

e Prevencion de Acoso callejero y en transporte publico
e Tipos y modalidades de la violencia

® Derechos y deberes de nifias, nifios y adolescentes

e Por una vida libre de violencia

e Prevencidn de la trata de personas

e Derechos de la Mujeres

» Cero tolerancia contra la violencia a las mujeres y nifias
e Mi plan de seguridad

e Acosometro

e Violentometro

Estas acciones se realizaron en los municipios de Othén P. Blanco, Benito Juarez, Bacalar, Cozumel,
Felipe Carrillo Puerto, Tulum y José Maria Morelos. Atentamente Lic. Enrique Esquivel Martinez,
Dir. De Vinculacidn con Instancias
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