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FICHA DE CUMPLIMIENTO DE INDICADORES DE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA

Dependencia: 1123 — Secretaria de Seguridad Ciudadana

Pragrama Frosupusstario: E001 - Proximidad Ciudadana y Prevencién del Delito
Resumen narrativo del nivel ~ ACCIONES ESPECIFICAS/PROYECTOS 1
reportado: I

Indicador: INDI1121 - Porcentaje del servicio prestado.

Método de Calculo: S (Servicio prestado/Servicio contratado) *100

Trimestre reportado: Cuarto trimestre 2025

Liga de Publicacién del Medio del - https://ssc.qroo.gob.mx/indicadores/

Verificacion:

Unidad Responsable del Indicador: 1123-2205 - Subsecretaria de Seguridad Ciudadana

Tipo de evidencia: | Caratula de informes Tl

Numerador: 1
Denominador; 1

El proyecto se centré en fortalecer la seguridad turistica mediante un proceso integral que inicia con el trabajo
en campo para elaborar un diagnostico sobre la percepcion y condiciones de seguridad en destinos
seleccionados. A partir de este analisis, se disefia el perfil profesional de la Policia Turistica, definiendo las
competencias necesarias para brindar atencién especializada a las y los visitantes.

Posteriormente, se establece una coordinacion interinstitucional con la Secretaria de Seguridad Ciudadana y
los municipios para el reclutamiento y seleccion de los elementos policiales que seran capacitados. Con base
en el perfil y el diagnéstico, se disefié y se impartié un programa de formacién especializada en Seguridad
Turistica, enfocado en mejorar el desempefio policial y la percepcién de seguridad. Finalmente, se implementan
acciones de seguimiento y monitoreo para evaluar los resultados del aprendizaje adquirido y fortalecer de
manera continua la profesionalizacion de la Policia Turistica. (Se anexan caratula de informes)

Lcda. Susanat: 3 S3
Directora de Fideicomisos.
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